Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego
UMOWA NR..../2022
zawarta w dniu ........ 2022 roku w Siemiatyczach pomiedzy:

Miastem Siemiatycze, ul. Patacowa 2, 17-300 Siemiatycze NIP 544-153-71-92 - Miejskim Osrodkiem
Pomocy Spotecznej w Siemiatyczach, ul. 11 Listopada 17-300 Siemiatycze, reprezentowanym przez:
Ewe Romaniuk — Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Siemiatyczach,

zwanym w dalszej cze$ci Umowy Zamawiajgcym

- ,Zsiedzibg w .............. pod adresem ......ccccceeveveeeseennns zarejestrowang w Sadzie
REJONOWYM W ...eevvveriiienencieenns / wpisang do rejestru CEIDG pod numerem .........cceceeevevereene. ,
posiadajgcg NIP ......ccccovvveeennenes , REGON......oovvrrirenne. , reprezentowanym
0] 7= 4SSO PT ST P SO SRRP , Zwanym w dalszej czesci Umowy
Wykonawca,

Preambuta

Niniejsza Umowa zostata zawarta w celu realizacji programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej
pn. ,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2022 finansowanego z Funduszu Przeciwdziatania COVID19 w
wyniku zapytania ofertowego nr DA.26.2.2022.

§1
Oswiadczenia stron

1. Strony zgodnie oswiadczajg, Ze posiadajg zdolnos¢ do zawarcia Umowy oraz, ze osoby
podpisujgce Umowe w ich imieniu sg prawidtowo umocowane do zwigzania Stron
postanowieniami Umowy.

2. Strony zgodnie oswiadczajg, ze jest im znany i akceptowany okres realizacji Umowy:

a. Termin dostawy 120 sztuk opasek do Teleopieki w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy

b. Termin rozpoczecia ustugi abonamentu Teleopieki od dnia dostarczenia i uruchomienia opasek do

31.12.2022r.

3. Ponadto, Strony zgodnie oswiadczajg i zobowigzujg sie wspodtdziataé przy realizacji niniejszej
Umowy w taki sposdb, aby wszelkie ustalenia pomiedzy Stronami zostaty zrealizowane w sposdb
nalezyty i petny.

§2
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem Umowy jest zakup i dostawa ,,opasek bezpieczenstwa”- urzadzen do swiadczenia
ustugi opieki na odlegtosé na rzecz oséb starszych - mieszkancéw Miasta Siemiatycze w wieku
65 lat i wiecej oraz $wiadczenie ustugi obejmujgcej catodobowg obstuge przez centrum monito-
ringu, systemu teleinformatycznego pozwalajgcego na realizacje catodobowe]j opieki na odle-
gtos¢ w ramach programu , Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022



Przedmiot umowy oraz wymagania wzgledem Wykonawcy zgodne sg z opisem przedmiotu
zamOwienia zawartym w Zapytaniu ofertowym do postepowania nr DA.26.2.2022, ktdrej
konsekwencjg jest niniejsza umowa.

Okres Gwarancji na przedmiot Umowy — opaski wynosi.......... miesigce.

Gwarancja obejmuje wszelkie wady techniczne opaski, za wyjgtkiem uszkodzen spowodowanych
nieprawidtowym uzytkowaniem opaski przez Uczestnika Programu.

Czas reakcji serwisu na zgtoszong usterke (Swiadczenie w ramach serwisu gwarancyjnego),
liczony od daty zgtoszenia awarii wynosi 48 godzin.

Wykonawca przeszkoli uzytkownikdw opasek oraz pracownikow wskazanych przez
Zamawiajgcego z zakresu obstugi urzgdzenia oraz zasad swiadczenia ustugi.

Wykonawca wykona test tgcznosci urzadzenia przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi teleopieki
dla danego uzytkownika opaski.

Wykonawca przedstawi raport raz w miesigcu do 5 dnia nastepnego miesigca po Swiadczeniu
ustugi. Raport powinien obejmowad: liczbe osdéb objetych ustugg, ilos¢ wywotanych sygnatéw za
pomocg przycisku SOS, rodzaj podjetych dziatan.

Wykonawca oswiadcza, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
Swiadczonych przez siebie ustug. Ubezpieczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym
bedzie trwato do kornca trwania umowy.

§3
Wynagrodzenie Wykonawcy
Wartos¢ Umowy ustala sie na kwote ........cccuuueeee.. zt netto plus nalezny podatek VAT w
WYySOKOSCi.......cveunnens zt, tacznie.....coooeennnnnns zt brutto (sfownie: .......ccueevvevereenee.. ), ktéra stanowi

sume okreslong w formularzu ofertowym .

Cena jednostkowa Przedmiotu Umowy, o ktéorym mowa w § 2 obejmuje jego: wartosé, wszystkie
okreslone prawem podatki, optaty oraz inne koszty zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy.
Zamawiajgcy dokona zapfaty Wykonawcy za opaski do Teleopieki na podstawie faktury
wystawionej po dostawie kompletnych, skonfigurowanych urzadzen i po obustronnie podpisaniu
protokotu zdawczo-odbiorczego, natomiast za Ustugi Abonamentu Teleopieki Zamawiajgcy
bedzie optacat Wykonawcy miesieczne faktury.

Zaptata za wystawione faktury nastgpi przelewem na konto Wykonawcy podane na fakturze w
terminie do 14 dni od wystawienia faktury.

Za date zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni state ceny jednostkowe w catym okresie trwania umowy.

§4
Odbiér Przedmiotu Umowy
Strony ustalajg, ze odbiér Przedmiotu Umowy nastgpi po wykonaniu przez Wykonawce
nastepujgcych czynnosci:
a. Dostarczenie kompletnych opasek do Teleopieki.



b. Podpisanie protokotu zdawczo-odbiorczego, ktory stanowi integralng czes¢ niniejszej umowy
— zatacznik nr 1, ktéry bedzie zawierat m.in.:

* date dostawy

* szczegbétowy wykaz dostawy wraz z numerami seryjnymi IMEI

* instrukcje obstugi w jez. Polskim

e karte gwarangji

§5
Kary umowne

1. Kary umowne beda naliczane, gdy:

a. Wykonawca bedzie zwlekat z realizacjg Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w §2 w wysokosci 1 %

ceny, o ktérej mowa w §3 pkt 1, za kazdy dzien zwtoki;

b. za odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w

wysokosci 10 % ceny, o ktérej mowa w §3 pkt 1;

c. Wykonawca dostarczy sprzet niezgodny ze specyfikacjg w zapytaniu ofertowym w wysokosci 20%

ceny, o ktérej mowa w §3 pkt 1.

d. awarii ulegnie wiecej niz 5 opasek w skali miesigca w wysokosci 5% kwoty brutto miesiecznej

faktury za teleopieke,

d. Wykonawca nie wywigze sie z czasu reakcji serwisu na zgtoszong usterke, ktory zostat podany w

Zapytaniu Ofertowym i w Umowie, w wysokosci 5% ceny, o ktérej mowa w §3 pkt 1.

2. Strony Umowy zastrzegajag sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego do
wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody, gdy powstata szkoda przewyzsza wysokos¢ ustalonej
kary umownej.

§6
Warunki zmiany umowy

1. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ zmiany postanowien Umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie, ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w ponizszym zakresie:

a. uzasadnionych przyczyn technicznych, funkcjonalnych powodujacych koniecznosé zmiany

sposobu wykonania Umowy;

b. z przyczyn organizacyjnych ze strony Zamawiajgcego;

c. zmian powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje

przedmiotu Umowy;

d. jesli wystgpi koniecznos¢ wprowadzenia zmian w zakresie terminu wykonania lub odbioru

przedmiotu Umowy, na skutek zaistnienia obiektywnych przeszkdd, ktére uniemozliwig realizacje

umowy lub osiggniecie jego celéw wedtug pierwotnie przyjetego terminu realizacji zamdwienia, a w

szczegolnosci gdy wystapi koniecznos¢ wydtuzenia terminu;

e. jesli wystgpi koniecznos¢ rezygnacji z realizacji czesci lub catosci zaméwienia podyktowana

zaistnieniem sity wyzszej lub okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w momencie zawarcia

Umowy;

f. zmiany warunkéw i terminéw ptatnosci w przypadku gdy zmiany te wynikaé bedg z przyczyn

niezaleznych od Wykonawcy,

g. otrzymania decyzji jednostki finansujgcej projekt zawierajgcej zmiany zakresu zadan, terminow

realizacji czy tez ustalajacej dodatkowe postanowienia, do ktdérych Zamawiajgcy zostanie

zobowigzany.



§7
Odstapienie do Umowy

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od Umowy w kazdym czasie bez wypowiedzenia,
w przypadku stwierdzenia nienalezytego wykonania postanowien umownych przez Wykonawce
lub wystgpienia okolicznosci uzasadniajgcych natozenie na Wykonawce kar umownych (§5), w
tym w szczegdlnosci:

a. Jezeli Wykonawca przekroczyt termin dostawy okreslony w § 1 pkt.2 umowy powyzej 7 dni; b.

Jezeli Wykonawca wykonuje swe obowigzki w sposdb niezgodny z Umowg, bez zachowania

wymaganej starannosci

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie ponadto prawo odstgpienia od Umowy w kazdym czasie bez
wypowiedzenia, w przypadku: a. likwidacji Wykonawcy; b. wydania nakazu zajecia majatku
Wykonawcy, w terminie do 14 dni od daty powziecia wiadomosci o zaistnieniu ww. okolicznosci.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczern z tytutu poniesionych strat i
utraconych korzysci w wypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy.

4. W przypadku, gdy Zamawiajacy podejmie decyzje o wstrzymaniu realizacji Projektu lub rozwigze
umowe z Instytucjg Finansujgca i podejma decyzje o wstrzymaniu wyptaty srodkéw, wobec czego
Instytucja odstgpi od umowy zawartej z Zamawiajgcym, wowczas Zamawiajagcemu przystuguje
prawo do odstgpienia od przedmiotowej Umowy bez kar i odszkodowania.

5. Odstgpienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8
Podwykonawcy
1. Wykonawca wykona przedmiot umowy samodzielnie bez udziatu Podwykonawcéw.

Wykonawca wykona przedmiot umowy przy udziale
POGWYKONGWCY -t ce e eet et eses et et sas st ssaasaassasataetessaasessessesssssa s s s ssasenses *
*w przypadku okreslenia przez Wykonawce podwykonawstwa do umowy zostanie wprowadzony przedmiotowy
zapis

2. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ w zakresie powierzonej czesci do realizacji
Podwykonawcom.

3. Wykonawca przed przystgpieniem do wykonania zamowienia zobowigzany jest do przekazania
Zamawiajgcemu nazw albo imion i nazwisk oraz danych kontaktowych Podwykonawcow i oséb
do kontaktu z nimi, zaangazowanych w realizacje ustugi.

§9

Zastrzezenie poufnosci informacji, zakaz konkurencji

1. W okresie obowigzywania Umowy, jak réwniez w okresie 5 (pieciu) lat od daty rozwigzania
Umowy, zgodnie z postanowieniami art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2003 roku Nr 153, poz. 1503 ze zm.), kazda ze Stron zobowigzuje
sie do niewykorzystywania dla wtasnych celéw, jak rowniez do nieprzekazywania oraz
nieujawniania innym osobom jakichkolwiek informacji programowych, technicznych,
technologicznych, handlowych i organizacyjnych drugiej Strony, w tym rdwniez informaciji
uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem Umowy oraz list i danych kontaktowych wszystkich



klientéow drugiej Strony, jak réwniez postanowien Umowy, zwanych dalej ,Tajemnicg
Przedsiebiorstwa". Powyzsze zastrzezenie poufnosci informacji nie dotyczy informaciji:

a. w odniesieniu do ktérych Strona ujawniajgca moze udowodnié, ze byta w ich posiadaniu przed

dniem, w ktérym zostaty one otrzymane lub uzyskane od drugiej Strony lub

b. ktére Strona ujawniajgca uzyskata bez zastrzezenia poufnosci od innej osoby posiadajacej

odpowiednie do nich prawo lub

c. ktore dostang sie do publicznej wiadomosci w sposdb inny niz poprzez naruszenie lub zaniedbanie

Strony ujawniajace;j.

2. Strony zobowigzuja sie, ze nie bedg kopiowac (w jakiejkolwiek formie i w jakikolwiek sposéb
elektronicznie, mechanicznie, poprzez nagranie, wykonywanie kopii ksero lub w inny sposdb)
zadnych informacji stanowigcych Tajemnicg Przedsiebiorstwa, chyba ze bedzie to konieczne w
celu nalezytego wykonania Umowy.

§10
Rozstrzyganie sporéw

1. Strony zgodnie oswiadczajg, ze wszelkie ewentualne spory wynikte z niniejszej Umowy beda
staraty sie rozwigza¢ w drodze wzajemnych negocjacji i konsultacji.

2. Wszelkie roszczenia lub spory miedzy Stronami wynikajgce z/lub dotyczgce Umowy, w tym takze
na tle interpretacji jej postanowien, ktdrych nie mozna uregulowac polubownie, zostang
poddane ostatecznemu rozstrzygnieciu przez sagd wtasciwy miejscowo dla Zamawiajgcego

§11
Postanowienia ogodlne

1. Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu i wszelkie jej postanowienia powinny by¢
interpretowane zgodnie z tym prawem. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowg maja
zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego .

2. Wszelkie uzupetnienia lub innego rodzaju zmiany warunkdéw niniejszej Umowy wymagajg formy
pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

3. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zataczniki:
1. Wazér protokotu zdawczo — odbiorczego — zatacznik nr 1 do Umowy.
2. Klauzula informacyjna RODO — zatgcznik nr 2 do Umowy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatacznik nr 1 do Umowy

ZAKUP | DOSTAWA OPASEK DO TELEOPIEKI
ORAZ UStUGA ABONAMENTU TELEOPIEKI W RAMACH PROGRAMU
,KORPUS WSPARCIA SENIOROW” NA ROK 2022

PROTOKOL ZDAWCZO — ODBIORCZY

DOSTAWCA ODBIORCA
..................................... Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
..................................... ul. 11 Listopada 35A
..................................... 17-300 Siemiatycze

Data przekazania/odbioru.....................

Numer UMoOWY.......ccceeveeennees

LP. NAZWA SPRZETU ILOSC NUMER SERYJNY | TERMIN GWARANCII

Stwierdza sie, ze dostarczony sprzet jest kompletny. Urzgdzenia zostaty uruchomione u Odbiorcy, sg sprawne i
Odbiorca przyjmuje je bez zastrzezer/ z zastrzezeniami*. Do kazdego urzgdzenia dostarczono instrukcje obstugi

w jezyku polskim, karte gwarancji, tadowarke i karte SIM.

(podpis DOSTAWCY) (podpis ODBIORCY)

*niepotrzebne skresli¢



Zatgcznik nr 2 do Umowy
OBOWIAZEK INFORMACYJNY

Na podstawie art. 13 ust. 1i 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016r. Nr 119,
s.1 ze zm.) — dalej zwanego RODO informuje, ze:

1)

Administratorem Panstwa danych jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Siemiatyczach z siedzibg
przy ul. 11 Listopada 35A, 17-300 Siemiatycze, tel.: 85 655 69 57; adres e-mail: mops@siemiatycze.eu.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moga sie Panistwo kontaktowaé we
wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych za posrednictwem adresu email: in-
spektor@cbi24.pl lub pisemnie na adres Administratora.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu: zawarcia umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), jak row-
niez w celu realizacji praw oraz obowigzkdw wynikajgcych z przepiséw prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) -
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu przetwarzania,
z uwzglednieniem okreséw przechowywania okreslonych w Jednolitym Rzeczowym Wykazie Akt Admi-
nistratora, ustawie z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach badz innych
przepisach prawa, ktdre regulujg okresy przechowywania danych.

Panstwa dane bedg przetwarzane w zautomatyzowany sposob, lecz nie beda podlegac¢ zautomatyzowa-
nemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

Panstwa dane osobowych nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (obejmujgcy
Unie Europejska, Norwegie, Liechtenstein i Islandie).

W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, przystugujg Pafistwu nastepujgce prawa:
prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;
prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

prawo whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), w sytuacji, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych
narusza przepisy ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO);

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest obowigzkowe. Nieprzekazanie danych skutkowa¢ bedzie
brakiem realizacji celéw, o ktérych mowa w punkcie 3.

Pani/Pana dane mogg zostac¢ przekazane nastepujgcym kategoriom odbiorcéw: podmiotom przetwarza-
jacym —osobom fizycznym lub prawnym, organom publicznym, jednostkom lub innym podmiotom, ktére
przetwarzaja dane osobowe w imieniu Administratora — w szczegdlnos$ci dostawcom ustug teleinforma-
tycznych, podmiotom zapewniajgcym ochrone danych osobowych i bezpieczenstwo IT; podmiotom lub
organom ktérym Administrator jest ustawowo obowigzany przekazywac dane lub uprawnionym do ich
otrzymania na podstawie przepiséw prawa; operatorom pocztowym.



